Prijedlog programskih rješenja u XML tehnologiji za Informix baze podataka u izdavaštvu
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 1. UVOD
Promjene koje su nastale u grafičkim sustavima digitalizacijom većine produkcijskih faza su sveobuhvatne i zahtjevaju sasvim nove organizacijske pristupe. Promatramo li izdavaštvo i knjižnu produkciju koja iz toga proizlazi, možemo doći do sličnih zaključaka. Samo Web okruženje koje je postalo standard za komunikaciju u ovim sustavima, također doživljava snažnu ekspanziju gotovo svakodnevno.

Dok je 1991. g., u internet povojima postojalo samo 200-tinjak internet-servera, danas ih je u svijetu približno 170 mil. Za koju će se godinu broj internet servera izjednačiti s brojem svjetskih stanovnika. Sama komunikacija putem interneta također evoluira. Internet standard, HTML, koji je i danas najzastupljeniji jezik interneta, sve više mjesto prepušta XML-u.

XML, kao kodni sustav komunikacije, koji povezuje različite uređaje, aplikacijske sustave i baze podataka, zbog svojih golemih komparativnih prednosti, postaje značajna novina u grafičkoj i izdavačkoj produkciji tj. u cijelom sustavu knjižne produkcije. Za očekivati je da će kroz koju godinu, ako ne i prije, postati jedini sveobuhvatan standard poslovne, informatičke i tehničke komunikacije u području proizvodnje knjige.

Transformacija CIP-a 3 komunikacijskog standarda u grafičko knjižnoj produkciji u CIP4 je za izdavačku djelatnost od izuzetnog značaja. Izdavački sustavi su time dobili slijedeće poslovne relacije koje se progresijski mogu snažno koristiti:

- zbog XML- a pod kojim je rađen cijeli CIP4 JDF radni tijek, snažno je unaprijeđena komunikacija na cijeloj relaciji izdavač - produkcija (prepress-predtisak-tisak-knjigoveštvo) - marketing - trgovačka mreža - baze podataka.

- tehničke mogućnosti koje iz ovoga proizlaze izdavaču nude dvojaku progresiju. Izdavač, s jedne strane, u fazama grafičke produkcije (posebice u kontrolnim fazama) sudjeluje dinamično i sveobuhvatno. S druge strane, knjiga kao proizvod postaje jeftinija i kvalitetnija a proizvodni ciklus znatno kraći. To izdavačima, osim financijske komponente, pruža i dodatnu komociju u domeni planiranja posebno kada je prostor za planiranje radi vanjskih čimbenika potpuno skučen.

Planiranje sa svim bitnim elementima koji čine plan i proizvodnja udžbenika u Republici Hrvatskoj je radi specifične metodologije odlučivanja o udžbenicima, stiješnjena u 30-tak dana. Takav vremenski tjesnac ne ostavlja velike mogućnosti za praćenje tijeka proizvodnje od pripreme za tisak , tiska, ulaza knjiga u skladište te distribucije knjiga po knjižarama. Ukoliko bi se koristile prednosti tehnologije koju donosi XML praćenje svih navedenih faza bilo bi daleko jednostavnije i učinkovitije.

2. XML u izdavaštvu
XML – eXtensible Markup Language koristimo u povezivanju različitih informatičkih tehnologija u našem izdavačkom informacijskom sustavu. XML je jezik za označavanje koji se može pokrenuti na bilo kojoj platformi, operativnom sustavu ili okruženju i upotrbljava se tako da dizajnerima pruži mehanizme za bolje opisivanje njihova sadržaja. XML koristimo za lakšu i efikasniju razmjenu podataka putem Weba. Programska orjentacija je prema tehnologiji u kojoj dizajner može napisati svoju vlastitu definiciju tipa dokumenta (DTD). XML sustavom izdavačka knjižna produkcija koristi slijedeće značajne prednosti koje se odražavaju na poslovne rezultate:

- znatna automatizacija i skraćenje proizvodnog ciklusa knjige,

- veliko pojednostavljenje, racionalizacija i skraćenje upravljanja menadžerskim vođenjem poslovnih procesa

- otvorenost poslovanja putem interneta i znatne mogućnosti daljinskog upravljanja poslovnim procesima.

Mišljenja smo da XML kao informatički i informacijski centar izdavačke produkcije, donosi značajne, tj. revolucionarne mijene u području interneta, knjižne produkcije, grafičke produkcije i cijelog, integriranog, okruženja. Stoga je apsolutno preporučljivo pokrenuti potrebne organizacijske mehanizme, te XML i internet poslovanje implementirati vrlo brzo, već danas, u centar standardizacije poslovanja u navedenom okruženju.
Projekt u izvedbi i testiranju

 Izdavačko poduzeće Školska knjiga, u praćenju svoga poslovanja, u informatičkom smislu, danas koristi Informix 9.x bazu podataka, te Acess radi različitih izvještaja i digitalnih dokumenata. Prosječno dnevno vrijeme administrativnog osoblja koje je potrebno posvetiti da bi se ažurno ispunjavali ovakvi dokumenti iznosi nekoliko sati, i potom menadžeri imaju uvid u pripremljene izveštaje bez mogućnosti izmjena izvješataja.

Upravljanje ovakvom količnom podataka, putem interneta i XML-a donosi mogućnost menadžerima da sami kreiraju svoje upite koji će im podatke davati trenutno bez obzira na lokaciju na kojoj se nalazili. Inicijalni cilj je bio povezati različite strukture u izdavačkom poslovanju. To su: autori, recenzenti, odnos sa Ministarstvom prosvjete, škole, nastavnici, dučani, samostalni prodavači, plan proizvodnje, odnosi prema tiskarama. Ne postoji nikakova rješenja koja bismo mogli kopirati a neke druge aplikacije izdavača. Nije moguće izgraditi internu mrežu koja bi obuhvatila sve ove sudionike, aktivnosti i organizatore proizvodnje knjige. XML tehnologija nam je već dala Pilot rezultate. Povezani su u jedinstvenu strukturu: naslovi knjiga, autori ili grupe autora, skraćeni sadržaji knjigta, recenzije, preporuke, stanja na skladištu, stanja u tiskarskom procesu pojedinog naslova. 
Projekt najviše vremena uzima u definiranju XML varijabli. Njihova imena se nastoje poistovjetiti sa imenima iz postoječih baza podataka. Gdje je god moguće nastoji se zadržati odnos relacija među tablicama i varijablama. 

3. PRIMJER KAKO DANAS RADIMO

Svakodnevne aktivnosti izdavačkog poduzeća zahtjevaju izvještavanje menadžmenta o događajima bitnim za tvrtku na transparentan i vizualno prihvatljiv način. Kako bi odluke koje svakodnevno donose menadžeri bile pravovremene i dobre, nužno je da informacijski sustav pruži menadžeru informaciju koja mu u datom trenutku treba. Kako je zbog određenih različitih razloga u upotrebi osim centralne baze podataka Informix i baza podataka Acess u kojoj su pohranjene često bitne informacije, nužno je osigurati interakciju između ovih baza kako bi pružena informacija bila kvalitetna. Česti razgovori izvan tvrtke na lokacijama kupaca i korisnika knjiga koje Školska knjiga proizvodi zahtjevaju podatke dostupne putem interneta. Traženi podaci ne mogu biti uvijek priređeni i formatirani onako kao ih korisnik u tom trenutku treba pa je nužan rad na pripremi podataka prije njihovog korištenja. Svaki prikaz i promjena podataka zahtjeva rad informatičara koji će podatke prirediti u formatu koji je unaprijed dogovoren. Takav sustav nužno treba stalno zaposlene informatičare koji će priređivati izvještaje po zahtjevu korisnika.

Ukupni podaci o školama smješteni su u dvije navedene baze podataka i to tako da su podaci o opredjeljenima i nastavnicima u jednoj, a podaci o odnosu Školske knjige i pojedine škole u drugoj bazi. Informacija potrebna za donošenje odluke proizlazi iz obje baze podataka pa je potrebno napraviti upit koji će selektirati podatke iz jedne i druge baze, te ih predstaviti u određenom formatu.
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Slika 1. Primjer izgleda tablice “PARTNER” iz Informix baze podataka
Dohvat podataka iz navedene tablice možemo izvesti na nekoliko načina, a najčešći način je izdvajanjem određenih podataka u posebnu datoteku, te kasnijim dovođenjem u vezu sa podacima iz baze podataka Acess, slika 3, gdje su pohranjeni podaci o nastavnicima u toj školi. Ukoliko želimo Importirati podataka iz Informix baze u Acess bazu najefikasnije to obavljamo putem ODBC-a za Informix. Jednom povezane tablice iz navedenih baza možemo koristiti kao da se radi o jednoj bazi te kreirati upite koji su nam potrebni. 
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Slika 2. Povezivanje tablice “PARTNER” iz Informix baze podataka Acessom
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Slika 3. Primjer Acess baze podataka

4. PRIMJENA XML-a

Primjer na kojem želimo prikazati kako treba postaviti sustav primjenom XML-a odnosi se na podatke o školama. Današnji informacijski sustav nije u mogućnosti pružiti fleksibilnost u dostupu do podataka, posebno kada je u pitanju pristup podacima putem interneta, te je u promjeni formata prikaza podataka potpuno nefleksibilan bez asistencije informatičara.

Dajemo  strukturu XML-a za naš Pilot projekt:
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